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Gestione Servizi Evoluti S.r.l.

A TUTTO IL PERSONALE ED | COLLABORATORI DELLA GSE GESTIONE SERVIZI EVOLUTI

GSE Gestione Servizi Evoluti s.r.l. (da ora GSE) nasce nel 2006 come Software House con una elevata specializzazione nel settore

dell'intermediazione assicurativa, gestione dei contratti assicurativi e gestione dei sinistri.
La GSE S.r.l. opera nel settore della progettazione e sviluppo SW e Consulenza e Assistenza sistemistica e IT per le aziende.

L’ottica aziendale & quella di essere una realta dinamica e reattiva, che anticipa le esigenze di mercato grazie alla costante individuazione di procedure

stabili e scalabili insieme al continuo investimento ed attenzione nell'utilizzo di tecnologie e risorse emergenti.

Mission primaria di GSE é progettare ed implementare soluzioni che abbiano basi consolidate, semplificando e standardizzando la gestione dei

processi informativi avvalendosi sempre di nuove tecnologie ed ambienti di sviluppo.

La Direzione della GSE SRL ha implementato un SGSI secondo la Norma UNI CEI EN ISO/IEC 27001:2017, per procedere verso un miglioramento

delle performances aziendali relativamente alla protezione dei dati informatici e dei requisiti ad essa correlati.

L’Azienda gia certificata secondo i parametri della norma UNI CEI EN ISO/ IESC 27001:201, nonché conforme alle Linee Guida ISO 27017:2015 e
ISO 27018:2019 nell’erogazione dei servizi in cloud, sta implementando un sistema di gestione della Qualita conforme ai criteri proposti dalla ISO
9001:2015. Certificarsi permette all’Azienda di distinguersi dalle altre ed aumentare la propria credibilita ed immagine verso I'esterno diventando

sempre piu competitiva sul mercato.

Oltre agli obiettivi di breve-medio periodo definiti ed elencati nel modulo “Monitoraggio prestazioni del Sistema” (MPS) e nel “Verbale di Riesame della
Direzione” (VRD) la GSE continua a mantenere i seguenti obiettivi di lungo periodo:
- Costante studio ed evoluzione degli strumenti informatici al fine di porsi sempre innovativi e creare esperienze al passo con i tempi.
- Raggiungimento di buoni livelli di sinergia nel team che permetta di offrire al cliente un prodotto perfetto, sicuro e pronto all’'uso.
- Continuo rafforzamento del concetto di “Compliance Aziendale”.
Quando si parla di compliance aziendale si fa riferimento alla conformita di tutte le attivita aziendali in tema di procedure, regolamenti,
disposizione di legge e codici di condotta. Lo scopo principale della compliance & di mirare a proteggere I'azienda dai rischi di carattere legale e
reputazionale ed operare quindi in un’ottica di tutela dell'azienda stessa e di riflesso di tutela del Cliente.
Il primo obiettivo e quello di continuare a consolidare un business conforme alle disposizioni di legge e alle normative di riferimento del settore,
allineato alle politiche aziendali.
- Assicurare che tutti i lavoratori siano formati, informati e sensibilizzati per svolgere i loro compiti in sicurezza, nel rispetto delle prescrizioni legate
alle attivita aziendali e nella consapevolezza delle responsabilita individuali di ciascuno nell’ambito del Sistema di Gestione Aziendale
- di motivare e coinvolgere tutto il personale affinché maturi una sempre maggiore consapevolezza dellimportanza del proprio ruolo, promuovendo
valori condivisi e corretti modelli di comportamento atti a ridurre i rischi correlati alle attivita svolte

- Infine si vuole continuare ad anticipare le innovazioni che sono il fulcro oggetto della vision aziendale.

Tutti i dipendenti e collaboratori della GSE sono chiamati a dare il proprio contributo per il raggiungimento degli Obiettivi Aziendali e per il
miglioramento del Sistema di Gestione della Qualita, obiettivi per i quali la Direzione assicura la disponibilita delle risorse necessarie nonché I'adozione
di tutti gli opportuni strumenti di sensibilizzazione e di formazione affinché la Politica espressa venga recepita ed attuata a tutti i livelli aziendali. La

presente Politica deve essere resa disponibile a tutte le parti interessate interne ed esterne.
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